Manual de Instalacao

Leia e siga todas as instrugdes deste manual antes de instalar e/ou utilizar este equipamento.

NBG2A qean

FONTE CHAVEADA 2A TheNiceGroup

Com funcao no-break

Manual valido para a versao:
Fonte Chaveada NBG2A / Hardware FC2A V0O

\

Conhecendo o produto:
AFonte Chaveada NBG2A é uma fonte com saida de 12VDC / 2A (méximo) com fungao no-break. Pode
ser usada em qualquer produto que trabalhe nesta faixa de tensao e corrente. Ex: cameras de CFTV,
sensores, fechaduras 12VDC, etc.

FUNCAO NO-BREAK: Na falta de energia elétrica o produto alimentado pela fonte passara a ser
alimentado pela bateria.

RELE DE MONITORAMENTO (status no-break): Podera ser utilizado para o monitoramento de status da
fonte. Enquanto houver rede elétrica permanecerao comutados os contatos CM e NA. Na falta de
energia elétrica permanecerdo comutados os contatos CM e NF.

Caracteristicas técnicas:

Entrada de alimentagao: 90~250VAC

Consumo maximo do aparelho: 32W

Fusivel de protecao rede elétrica: 1A / 250 VAC

Saidadafonte: 12VDC / 2A (méaximo)

Saidado carregador de bateria: 13,8VDC

Bateriarecomendada: 12VDC / 7 Ah selada - Nunca utilize baterias nao recarregaveis

Vantagens do aparelho:

Led de status para rede e bateria

Relé para monitoramento de rede elétrica (permanece atracado enquanto houverrede elétrica)
Alojamento com trava para bateria (nao acompanha bateria)

Fusivel de protecéo para entrada derede elétrica

Identifi ao - C tores e cab

NA (status no-break) => Contato NA (normalmente aberto) do relé

CM (status no-break)=>Contato CM (comum) dorelé

NF (status no-break)=> Contato NF (normalmente fechado) dorelé

Saida 12 V(-) =>Saida negativa dafonte

Saida 12 V (+)=>Saida positiva da fonte (12 VDC) - Maximo 2A

Bateria (-)=>Negativo (-) dabateria

Bateria (+) =>Positivo (+) da bateria

Rede elétrica => Entrada de rede elétrica (127 VAC ou 220 VAC)

Conectando rede elétrica e bateria

Sua fonte possui deteccao automatica (Full Range) da tensao de alimentacao e pode ser ligada em
127 VAC ou 220 VAC, nao tendo o risco de queima do equipamento devido a ajuste inadequado da
tensao dealimentacao.

Para fazer a conexao do equipamento com a rede elétrica siga o esquema de ligacao abaixo. E
recomendado que a rede elétrica seja ligada apds as demais ligaces para evitar riscos de choque
durante as outras ligacoes.
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Recomendacdes:

-Nao obstrua as saidas de arexistentes na caixa da fonte.

-Sempre que for necessariaatroca do fusivel, retire afonte da rede elétrica.

-Naoinstale em produtos que consumam mais que 2A. Isso ira danificara fonte. 1




TERMO DE GARANTIA
Clausula 1-Condicdes gerais

Este termo de garantia é valido apenas para produtos comercializados e utilizados em territério brasileiro. Guarde a nota fiscal de aquisicao
do produto e este termo de garantia pelo tempo de vigéncia da garantia. Leia omanual que cada produto antes de
iniciar sua instalacao e seu uso. Nos casos em que o envio do produto para reparo em sua embalagem original nao seja possivel, 0 mesmo
deverd ser devidamente embalado, assegurando o méaximo de protecéo, para garantir a integridade fisica do produto, afastando o risco de
danos durante o transporte. Em nenhum momento é fornecida garantia por qualquer tipo de prejuizo, seja ele qual for: perda de negdcios,
lucros, roubos, vwlaqoes perda de informacoes de qualquer natuveza mterfevenclas em outros equlpamentos ou qualquer outro tl de
dano, ido devido a eventual falha di i p: 0

da Garantia é o utilizador original. O utilizador original é a pessoa que efets a compra do produts primeiro dono. Nos casos onde nao
houvera disponibilidade de pegas ou produtos para aplicagao da garantia, a GENNO ira fornecer produto semelhante ou superior que possua
as mesmas funclonalldades do prcduto onglnal mediante aceite do usuario adqu|rente Neste TERMO DE GARANTIA devera constar a

d para que o usuf

Clausula 2 - Objetivo e Vigéncia de Cobertura

A GENNO Tecnologia Ltda. garante seus produtos contra qualquer vicio ou defeito de fabricacao que se apresente, nos periodos abaixo
definidos, a contar da data de emissao da Nota Fiscal de venda ao consumidor final do produto, assegurando o reparo ou reajuste do
equipamento defeituoso de fahncﬂ No caso de impossibilidade de reparo ou reajuste, sera efetuada a troca do equipamento conforme

ditames do CDC - Codigo de Def idos pelalei8.078/90. Segue abaixo vigéncia da garantia:

Garantia legal 3meses

Gai meses contados a partir do término da garantia legal. Neste periodo todas as despesas de transporte correrdo
a il dod i falha

Este produto foi pmjelado efabncado de forma a atender as principai e i do idor. Para tanto, é imp

queestetermo de Eil indiy queanolaflscal‘ prad i ja guardada

periodo deste contrato e quanto possivel tambem sua e manuais. E drio também o i deste termo de

garantia, em letras legivei

Clausula3-Condices paraa Valldadeda Garamla

AGENNO jialtda., umadafal deal dedestaq Brasil, é dotada de Certificacao IS0 9001,

alto padrao de gerenciamento em seu Sistema de Gestao da Qualidade. A certificacao se aplica a fabrica da empresa, sediada em Santa Rita

do Sapucai/MG e demonstra nossa atencao em sempre atender aos requisitos de qualidade de produto, atendimento e servicos. Em acordo

com nossa politica de qualidade, para que possamos atendé-lo da melhor forma possivel e para a validacao da garantia, é imprescindivel o

correto preenchimento deste termo que devera ser enviado para a GENNO, conforme dados descritos no final deste documento. Além disso,
: L er :

1) Todas as partes, pecas, e orios pertencentes ao produto fabricado pela GENNO sao garantidos contra

eventuais defeitos de fabricacao, que porventuravenhama durante avigénciado prazode i poreste termo.

2) Somente sera feita a substltulcan do produto fabncado pela GENNO por outro semelhante ou superior quando o defeito ou vicio for

D possivel.

3) Quando se constatar o vicio ou d efeit icacdo neste produto, idor deverd procurar o local de aquisicao do mesmo, munido

deste d ia e danotafiscal d pra. 0 end di pra consta na notafiscal do produto.

3) Aconselhamos que o usudrio entre em contato com nosso departamento de suporte através dos contatos jé informados nos manuais dos

produtos para saber se existe alguma assisténcia técnica autorizada em sua regiao, visando assim agilizar seu atendimento e reduzir suas

despesas com fretes e deslocamentos.

4) 0s produtos que defeite q javiavel parao idorenviarparaum

GENNO, deverao i M*MGENNO iaLtda. de todas as suas partes e pecas e sempre que possivel em
p

5) 0 consumldor deve se responsabilizar pelo transporte do produto até o ponto onde ele sera reparado, sendo de sua responsabilidade a

do porcontad E....p T queo Codigo

deDefesad Il a0 obrig: i com osvalores gastos pelo consumidor pararetirar,

re-instalar, emhalar enwarou recebero ifi i i frete a i

6)0: i iolacal iva de reparo por a

7)Na a parte da GENNO para produt bertos por 1if

Clausula4 - Perda da Garantia, Exclusdes e Limitacoes

N " ’ " "

a) 0 produto forligado d irai taouainda, gemi a | i | dprio produto;

b)Oprodutotlverrecebldo maustratos, mau i i u ainda sofrer 0 ificacdes ou feitos por

qualificados pela GENNO Tecnologia Ltda.;
c) O defeito ter sido causado por acidente, ma utilizagdo do produto pelo consumidor, agentes da natureza (raios, inundagdes,
desabamentos, maresias, etc.), sobretensao ou subtensao da rede elétrica provocada por acidentes ou flutuagdes excessivas na rede,
instalacao incorreta ou uso em desacordo com os manuais de instalagao e do usuario ou por desgaste natural das partes, pecas e
componentes;
d) 0 defeito for provocado por influéncia de agente quimico, eletromagnético, elétrico ou animal (insetos, etc.), calamidades piiblicas,
conflitos civis, guerras, desastres naturais.
Agarantiando cobre os seguintes itens:
a) D iodo produto para rep: frete, 30, seguro, etc.);
b) Desp d; i a i a0 do produto;

6ri iros N iali la GENNO ou ni fveis dut

d) Prudutos partes ou pecas danificadas devido a acldentes de transporte e/ou manuseio, nscos amassamentos danos fisicos ou atos e
oes, terremoto, maresias, gramzo elc )i
€)Mau funci falh; ia elétri
f) Utilizacao incorreta do produto, ocasionando danos fisicos como trincas, corrosao, riscos ou deformagao do produto, danos em partes ou
pegas;
g) Limpeza inadequada com a utilizagao de produtos quimicos, solventes, esponjas de aco, produtos quimicos abrasivos e quaisquer outras
Anciasna ali de produtos elets i

h)n doequedad " idasd i 5 i 30 doproduto;
i di il iod duto para reparo;
]) A empresa tambem nao se responsabiliza pelas perdas e danus, iéncia, lucros de algum defeito ou
produto, ouainda, pelop P igo do produto quando em garantiavig

CIausuIaS Enviodo produto paraa GENNO
Aoenviar i garantia paraa GENNO' jaltda., a d
a) original ou ao transporte; b) Produto em si sem avanas aparentes c) Funle de allmentagan,
transformador, painel de leds (quando for o caso); d) Ccpla danotafiscal d p €)D
defeltoapresentadu f)Casuoenderegu,, ouo avel pel i ja diferente dos dad idos no termo
Na hipétese do adquirente agir com ma-fé em qualquer procedimento de reparo, troca, envio ou devolucao, procurando obter vantagem
mamfeslamenle indevida ou desleal, a GENNO se desobriga a cumprir qualquer isso que tenha assumido poressas condlgoes Ao

do prazo di i querreparo e/ou a a de custo il do cliente. E verificado
com énci; median(e icitacao de para reparo ou ituicao. Apds a verificacao do defeito e certificado de que é de
fabrica a falha, a GENNO se reserva o direito de estabelecer o prazo de 30 dias corridos apds o recebimento do produto em garantia nas

o izara 30, rep s bido.

FICHA DE ACOMPANHAMENTO DE REMESSA PARA GARANTIA - Preenchimento obrigatério

Cliente:
CPF: RG:
Endereco: Num:
Cidade: UF: CEP:
Niamero da nota fiscal: Data da compra: 9
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